
Sitzplatzreservation auf Postauto-Rufbussen 
vornehmen  
 
Postauto stellt Schritt für Schritt reservationspflichtige Linien auf das 
Reservationssystem der SBB um. Reservationen können dann via SBB Mobile oder dem 
SBB WebShop vorgenommen werden.  
 
Nachfolgend findet sich eine Erklärung, wie die Reservation im SBB WebShop 
vorgenommen werden kann. 
 
Gehen Sie auf www.sbb.ch 
Suchen Sie wie gewohnt eine Fahrplanverbindung.  
Auf der Verbindung ist bereits das Icon der Sitzplatzreservationspflicht ersichtlich. 
 

 
 
 
 
Wählen sie die Verbindung durch anklicken aus. Gehen Sie mittels «Billette wählen» 
weiter in den nächsten Schritt. 
 

 
 
 

http://www.sbb.ch/


Hier erscheint erneut der Hinweis, dass eine Platzreservation obligatorisch ist. 
 

 
 
Scrollen Sie weiter nach unten zu den Angeboten. 
Das erste Angebot beinhaltet immer das Billett und die Platzreservation.  
Wenn der Reisende bereits ein gültiges Billett oder ein Abonnement besitzt und nur die 
Platzreservation benötigt, wählen Sie das Zusatzangebot «Nur Sitzplatzreservierung» 
 
 

 
 
Auch wenn die Reservation gratis ist, muss man mittels «weiter» in den CheckOut-
Prozess.  
 
 



Die nachfolgenden Schritte zeigen den Prozess, wenn man nicht eingeloggt ist und als 
Gast kauft.  
 
Wählen Sie «als Gast kaufen», wenn Sie kein LogIn haben oder nutzen wollen. 
 

 
 
Geben Sie die Angaben des (oder der Reisenden an) 
Mehrere Reisende mittels «weitere Reisende hinzufügen» 
 
 

 
 
Mit «übernehmen» gelangen Sie nun zum Check-Out 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Akzeptieren Sie die allg. Geschäftsbedingungen und klicken Sie auf «CHF 0.00 jetzt 
kaufen» 
 

 
 
Sie sind nun auf der Bestätigungsseite und die Reservation ist erfolgreich vorgenommen. 
Sie können hier als PDF einen Reservationsbeleg herunterlanden und ggf. drucken. 
Zusätzlich wird auch eine E-Mail mit dem Reservationsbeleg an die vorgängig erfasste E-
Mailadresse geschickt.  
 
 
Vorteil wenn die Reservation mit einem Log-In erstellt wird: 
Der Kunde sieht die Reservation(en) in seinem Konto und kann eine Reservation 
selbstbedient wieder erstatten (den Platz freigeben). Das geht beim Gastkauf nicht. 
 
 


